
 
 

 

 

 
 
 
 
Vill du få ditt barns kallelse 
elektroniskt nästa gång?  
 
Du som har barn under 13 år kan utföra ärenden för 
ditt barn i appen Alltid öppet. Till exempel boka tid, 
chatta, ha videomöten och ta emot elektroniska 
kallelser. 
Gör så här för att bli ombud för ditt barn 

• Ladda ned appen Alltid öppet från App Store, Google Play eller 
AppGallery. 

• Logga in med BankID eller Freja eID Plus och registrera dig själv 
som användare.  

• Lägg till ditt barn via knappen ‘’Agera ombud för ditt barn’’ 
 
Observera att du måste vara registrerad som barnets vårdnadshavare i 
folkbokföringen för att kunna agera ombud. 

Som ombud kan du ta emot elektroniska kallelser för ditt barn i appen 
Alltid öppet, men inte till digital brevlåda (Kivra, Min myndighetspost). 
 
Läs mer om Alltid öppet:  
https://www.slso.regionstockholm.se/vard-hos-oss/alltid-oppet/ 
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För att registrera dig som ombud för ditt barn 

 
1. Klicka på knappen Agera ombud för ditt barn 

 
 

 
 
 
2. Klicka på Lägg till barn 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
3. Fyll i barnets personnummer och klicka på Klar 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
4. Fyll i mobilnummer och klicka på Fortsätt 
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